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BORÇKA ASKERLİK ŞUBESİ BAŞKANLIĞI HİZMET STANDARTLARI TABLOSU 

S.NO. HİZMETİN ADI BAŞVURUDA İSTENEN BELGELER 
HİZMETİN 

TAMAMLANMA 
SÜRESİ (EN GEÇ)  

1 (*) Belge Talepleri Kimlik kartı. 20 DAKİKA 

2 (*) Yoklama İşlemi 

1. Kimlik kartı, 

1 SAAT 

2. Varsa bonservis, sertifika, mesleki yeterlilik 
belgesi veya kurs belgesi aslı, 
3. Varsa hastalıklarına ait rapor ve tedavi 
belgelerinin aslı, 
4. Varsa engelli sağlık kurul raporu, 
5. Varsa yabancı dil sonuç belgesi. 

3 (*) 
Hizmet ve Celp 
Dönemi Tercihi 
İşlemi 

1. Kimlik kartı, 
20 DAKİKA 2. Varsa Millî Eğitim Bakanlığı emrinde 

öğretmen olduğuna dair belge aslı. 

4 (*) Askere Sevk İşlemi Kimlik kartı. 20 DAKİKA 

5 
Kardeşi Askerde 
Olanların Erteleme 
İşlemi 

1. Kimlik kartı, 

45 DAKİKA 
2. Varsa yirmi yaşından büyük erkek 
kardeşlerden ailesinin geçimine yardım 
edemeyecek derecede engelli olduğunu beyan 
edilenler için sağlık kurulu raporu. 

6 
Hapis Erteleme 
İşlemi 

1. Kimlik kartı, 

45 DAKİKA 

2.  Adli  kontrol  kararı,  denetimli  serbestlik, 
tutuklu, hükmen tutuklu (hükümözlü) ve 
hükümlülerin durumu gösterir 
savcılık/mahkeme/ceza infaz müdürlüğü 
yazısı, 

7 
Sevke İlişkin 
Mazeret Halinde 
Erteleme İşlemi 

1. Kimlik kartı, 

45 DAKİKA 

2. Mazeretine ait belgeler (ölüm belgesi, 
doğum belgesi, kendisine ait istirahat raporu, 
eşi veya ikinci derece dahil kan/kayın 
hısımlarına ait hayati tehlike içinde olduklarını 
gösterir  sağlık  kurumu  heyet  raporu,  evlilik 
cüzdanı)   

8 

Türkiye'de İkamet 
Edip Yurt Dışı 
Üniversitelerde 
Uzaktan Eğitim 
Görenlerin Erteleme 
İşlemi 

1. Kimlik kartı, 

45 DAKİKA 

2. Öğrenci kabul belgesi (acceptance), 
3.  Öğrenci  belgesinin  aslı  ve  bu  belgelerin 
yeminli  tercüman  tarafından  tercüme  edilmiş 
Türkçe tercümesinin noter onaylı sureti, 
4. e-Devlet üzerinden alınacak karekodlu veya 
YÖK Başkanlığından alınacak okul/kurum 
tanıma belgesi. 

9 

Erteli İken Denklik 
İşlemi 
Sonuçlanmayanların 
Erteleme Uzatma 
İşlemi 

1. Kimlik kartı, 

30 DAKİKA 2. YÖK'ten denklik işlemlerinin devam 
ettiğini gösterir belge. 
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10 

Lisansüstü Eğitime 
Kayıt Hakkını 
Kazananların 
Erteleme İşlemi 

1. Kimlik kartı, 

20 DAKİKA 
2. Kayıt hakkı kazanıldığına dair belge. 

11 
Aday Memurluğa 
Hak Kazananların 
Erteleme İşlemi 

1. Kimlik kartı, 
30 DAKİKA 2. Aday memurluğa hak kazanıldığına dair 

belge. 

12 (*) 
Erteleme İptal 
İşlemi 

Kimlik kartı. 20 DAKİKA 

13 
Hastaneye Sevk 
İşlemi 

1. Kimlik kartı 
45 DAKİKA 2. Varsa hastalıklarına ait rapor ve tedavi 

belgelerinin aslı 

14 
Sağlık Raporuna 
İtiraz İşlemi 

Kimlik kartı 1 SAAT 

15 (*) 
Bedelli Askerlik 
Hizmeti Başvuru 
İşlemi 

1. Kimlik kartı, 
30 DAKİKA 2. Yükümlü adına açılan TL. hesabına ait 

IBAN bilgisi. 

16 

Bedelli Askerlik 
Hizmeti Geri 
Ödeme Başvuru 
İşlemi 

1. Kimlik kartı, 

1 SAAT 

2. Yükümlü, mirasçısı, vasisi veya vekili 
adına açılan TL. hesabına ait IBAN bilgisi, 
3. Dilekçe, 
4. Varsa vekâletname/mirasçılık 
belgesi/vasilik kararı, 

17 

Dövizle Askerlik 
Hizmeti Geri 
Ödeme Başvuru 
İşlemi 

1. Kimlik kartı, 

1 SAAT 

2. Yükümlü, mirasçısı, vasisi veya vekili 
adına açılan TL. hesabına ait IBAN bilgisi, 
3. Dilekçe, 
4. Varsa vekâletname/mirasçılık 
belgesi/vasilik kararı, 
5. Varsa ödeme dekontunun aslı ya da onaylı 
sureti. 

18 
Vatandaşlığa 
Sonradan Alınanların 
Erteleme İşlemi 

Kimlik kartı. 45 DAKİKA 

19 

Vatandaşlığa 
Sonradan 
Alınanların 
Muafiyet İşlemi 

1. Kimlik kartı, 45 DAKİKA 
2. Türk vatandaşlığına alınmadan önce 
gelmiş oldukları ülkelerde askerlik hizmetini 
yaptıklarını gösterir belgenin aslı ve yeminli 
tercüman tarafından tercüme edilmiş noter 
onaylı sureti. 

20 

Askerde İken Vefat 
Eden/Malul Olan 
Kardeş İçin 
Muafiyet İşlemi 

1. Kimlik kartı, 
1 SAAT 30 
DAKİKA 2. Varsa mahkeme kararı veya maluliyete 

ilişkin belgeler. 

21 

3713 sayılı Kanun 
Kapsamında 
Hayatını 
Kaybedenlerin 
Yakınları İçin 
Muafiyet İşlemi 

1. Kimlik kartı, 

1 SAAT 30 
DAKİKA 

2. Vefatın 3713 sayılı Kanun kapsamında 
olduğuna ilişkin SGK il/ilçe 
müdürlüklerinden alınan belge, 

3. Varsa mahkeme kararı. 
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22 

Çeşitli Statülerde 
TSK'dan 
Ayrılanların 
Muafiyet İşlemi 

1. Kimlik kartı, 

1 SAAT 
2. Varsa hizmet sürelerini gösterir belge. 

23 

Terhisi Müteakip 
Askerliğin Etkisiyle 
Hasta Olduğunu 
Beyan Edenlerin 
Sağlık Kuruluşuna 
Sevk İşlemi 

1. Kimlik kartı, 

45 DAKİKA 

2. Varsa rahatsızlığına ilişkin tüm belgeler, 

24 

İlk Defa İstiklal 
Madalyasına 
Müracaat ve İntikal 
Başvuruları 

1.  Dilekçe, 

45 DAKİKA 

2.    Müracaatçı  durumuna  göre;  dede/babaya 
ait eş ve çocuklarının ölü ve sağ tümünü 
gösterir vukuatlı aile nüfus kayıt örneği 
asılları, 
3.      Dede/babadan  birisine  ait  veraset  ilamı 
aslı, mahkeme veya noter tasdikli sureti, 
4.  Madalya isteyen hak sahibine ait” Adli Sicil 
Kaydı  Yoktur”  ve  “Adli  Sicil  Arşiv  Kaydı 
Yoktur”    şeklinde  cumhuriyet  savcılığından 
alınacak  adli  sicil  kayıt  belgesi  aslı  veya  e-
Devlet çıktısı, 
5.  MSB Arşiv Md.lüğünden alınacak askeri 
safahat belgesi aslı (İlk defa alınacak istiklal 
madalyası işlemi için),  
6.  İstiklâl madalyası belgesinin aslı veya 
gazetede yayımlanmış kayıp ilanı (İstiklal 
madalyası intikali işlemi için). 

25 
TSK Emekli 
Personelin Akıllı 
Kart İşlemleri 

1. Kimlik kartı, 

45 DAKİKA 

2. Başvuru formu,  

3. Biyometrik fotoğraf, 

4. Evlilik cüzdanı, 

5. Kart ücretine ait banka dekontu. 

26 

Mermi Satınalma 
Belgesi Talebi 

1.  Dilekçe, 

1 SAAT 2. Askeri kimlik kartı ve tıpkıçekimi, 

3. Silah ruhsatı aslı ve tıpkıçekimi. 

27 
Askerlik Borçlanma 
İşlemi  

Kimlik kartı. 45 DAKİKA 

28 
Sefer Görev Emri 
Tebliği 

Kimlik kartı. 20 DAKİKA 

29 
Silahaltı Davetiyesi 
Tebliği 

1. Kimlik kartı, 
2. Maaş durumunu gösteren belge. 

30 DAKİKA 

30 Seferberlik 
Tatbikatı/Ferdi 
Seferberlik Eğitimi 
İçin Sevk İşlemi 

Kimlik kartı. 45 DAKİKA 
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(*)  Bu İşlemler e-Devlet Kapısı üzerinden vatandaşlarımıza sunulmaktadır.    

       Başvuru esnasında yukarıda belirtilen belgelerin dışında belge istenilmesi veya başvuru 
eksiksiz belge ile yapıldığı hâlde, hizmetin belirtilen sürede tamamlanmaması durumunda öncelikle 
ilk müracaat yerine, ilk müracaat yerinden sonuç alınamaması halinde ikinci müracaat yerine 
başvurunuz. 

İlk Müracaat Yeri: İkinci Müracaat Yeri: 

Aşağıdaki iletişim bilgileri, 
www.msb.gov.tr/Askeralma örün sayfasında 
mevcuttur. 

Aşağıdaki iletişim bilgileri, 
www.msb.gov.tr/Askeralma  örün sayfasında 
mevcuttur. 

İsim: Per.Tğm. Furkan UĞUR  İsim: Per.Alb. İzzet TEPEKAYA 

Unvan: Borçka Askerlik Şubesi Başkanlığı (müracaat 
edilen) 

Unvan: Trabzon Askeralma Bölge Başkanlığı 
(müracaat edilen As.Ş.Bşk.lığının bağlı 
olduğu) 

Adres: Gündoğdu Mah. Hükümet Cad. No :61 Borçka/ARTVİN  Adres: Gülbahar Hatun Mah. İnönü Cad. No :101
Ortahisar / TRABZON 

Telefon: 0 (466) 415 25 60  Telefon: 0 (462) 225 00 12

Belgegeçer: 0 (466) 415 31 79  Belgegeçer: 0 (462) 225 00 17-18 

E-Posta : asal-trbz-borcka@msb.gov.tr E-Posta : asal-trbz@msb.gov.tr 
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